§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.clean-matic.pl prowadzony jest
przez firme EBEN-HEZER LTD 2 Park View Allerton Bywater Castleford WF10 2 FT WIk Brytania KRS
1095 4444; VAT GB 277637850; VAT PL 5263204949; adres poczty elektronicznej:
ebenhezer.office@gmail.com, numer telefonu: +48 52 511 50 75, +48 42 298 70 39, +48 12 350 46
02, +48 91 885 81 45 lub komérkowy +48 510 175 803, +44 750 693 88 42. Serwis gwarancyjny i
pogwarancyjny oferowanych produktéw swiadczy na mocy porozumienia na terenie Polski polska
firma PPHU EBEN-HEZER ul. Wasilkowska 12c 04-938 Warszawa NIP PL 952 164 28 75 nr tel. 22 872
44 53

2. Niniejszy regulamin stosuje sie do umow zawieranych poprzez strone internetowa w/w sklepu
internetowego.

3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien
niniejszego regulaminu jest PPHU EBEN-HEZER z siedzibg w Warszawie. Dane osobowe przetwarzane
sg w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w Regulaminie Sklepu internetowego. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarza Ustugodawca ma
prawo do wgladu w ich tres¢ oraz prawo do ich aktualizacji i poprawiania. Wiecej informacji na temat
ochrony danych osobowych znajdziesz w zaktadce RODO 2018

4. Definicje:

DZIEN ROBOCZY — jeden dzier od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy,

SKLEP INTERNETOWY — sklep internetowy Sprzedawcy dostepny pod adresem www.clean-matic.pl,

REGULAMIN — niniejszy regulamin Sklepu internetowego, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18
lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002 Nr 144, poz. 1204 ze zm.),

SPRZEDAWCA — EBEN-HEZER LTD 2 Park View Allerton Bywater Castleford WF10 2 FT WIlk Brytania
KRS 1095 4444; VAT GB 277637850; VAT PL 5263204949; adres poczty elektroniczne;j:
ebenhezer.office@gmail.com, numer telefonu: stacjonarny tel. +48 52 511 50 75, +48 42 298 70 39,
+48 12 350 46 02, +48 91 885 81 45 lub komdrkowy +48 510 175 803, +44 750 693 88 42.

KUPUJACY — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba fizyczna
prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng - ktéra zawarta lub zamierza zawrzec
Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca,

PODWYKONAW(CA — PPHU EBEN-HEZER ul. Wasilkowska 12c 04-938 Warszawa NIP PL 952 164 28 75
nr tel. 22 872 44 53 $wiadczacy ustugi szkoleniowe, doradcze, serwisowe, gwarancyjne,
pogwarancyjne.



FORMULARZ ZAMOWIENIA — formularz dostepny w Sklepie internetowym umozliwiajacy ztozenie
Zamodwienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktdw do elektronicznego koszyka oraz
okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci,

ZAMOWIENIE — o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawcg,

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.), zawierana za posrednictwem
Sklepu internetowego w jezyku polskim,

PRODUKT — dostepna w Sklepie internetowym rzecz ruchoma, bedaca przedmiotem umowy
sprzedazy pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca,

KOSZYK — wirtualne narzedzie, umozliwiajgce Kupujgcemu agregacje wybranych Produktéw przed
ich zakupem oraz przeliczanie ich wartosci. Podczas wyboru Produktow, Kupujacy moze dowolnie
zarzgdzac zawartoscig koszyka poprzez dodawanie do niego kolejnych Produktéw lub usuwanie ich z
koszyka,

PROMOCIJA —$cisle okreslony w czasie rabat cenowy na wybrane Produkty, bedgce przedmiotem
Umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym a Sprzedawcg,

DOWOD ZAKUPU — faktura VAT, paragon

NEWSLETTER — ustuga swiadczona bezptatnie drogg elektroniczng przez Sprzedawce, polegajaca na
umozliwieniu zainteresowanym Kupujgcym automatyczne otrzymywanie na podany adres e-mail
najwazniejszych informacji zwigzanych ze Sklepem internetowym, dotyczgcych w szczegdlnosci:
Sprzedawcy oraz oferowanych przez niego Produktéw, branzy sprzedazy elektronicznej, a takze
wszelkich nowosci, promoc;ji i ofert handlowych Sprzedawcy.

5. Ustugi $wiadczone drogg elektroniczng przez Sprzedawce polegajg na:
umozliwieniu zawarcia Umowy sprzedazy poprzez wypetnienie Formularza zamdwienia,
prowadzeniu Newslettera.

Ustuga elektroniczna Formularz zamdwienia swiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter
jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamdwienia za jego posrednictwem albo z chwilg
wczeshiejszego zaprzestania sktadania Zamowienia za jego posrednictwem przez Kupujacego.

Ustuga elektroniczna Newsletter Swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony. Korzystanie z
Newslettera nastepuje po podaniu w zaktadce ,Newsletter” widocznej na stronie Sklepu
internetowego adresu poczty elektronicznej, na ktéry majg by¢ przesytane kolejne edycje
Newslettera i kliknieciu pola ,,Zapisz sie”.

Kupujacy ma mozliwosé, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania sie z Newslettera
(rezygnacji z Newslettera) poprzez wystanie stosownego zgdania do Administratora, w szczegdlnosci
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@eben-hezer.pl lub tez pisemnie na adres: ul.
Wasilkowska 12c 04-938 Warszawa



6. Kupujacy sktadajagc Zamodwienie oswiadcza, iz jest uprawniony do zawarcia Umowy, a podane przez
niego dane osobowe sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym oraz nie naruszajg jakichkolwiek
praw oséb trzecich. W przypadku zmian w tym zakresie Kupujacy zobowigzany jest do niezwtocznego
poinformowania o powyzszym Sprzedawcy.

7. W Sklepie internetowym mogg byé organizowane Promocje na wybrane Produkty z oferty Sklepu.
O zasadach dotyczgcych Promocji decyduje Sprzedawca, podajgc je do wiadomosci publicznej na
stronie Sklepu internetowego.

8. Ogtoszenia, reklamy Sprzedawcy, cenniki i inne informacje o Produktach, podane na stronach
internetowych Sklepu internetowego, w szczegdlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe
oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.).

9. Postanowienia niniejszego regulaminu nie majg na celu wytaczac ani ogranicza¢ jakichkolwiek praw
Kupujacego bedacego jednoczesnie konsumentem w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.), przystugujgcych mu na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego
regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.

§ 2 WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

1. Kupujacy obowigzany jest do korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb zgodny z
obowigzujgcym prawem, zasadami wspotzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami, majac na
uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.

2. Sklep internetowy prowadzi sprzedaz na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

3. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym a Sprzedawca nastepuje po uprzednim ztozeniu
przez Kupujgcego Zamowienia za pomoca:

Formularza zamoéwien w Sklepie internetowym,
wysytajgc e-mail na adres: ebenhezer.office@gmail.com

telefonicznie w godzinach pracy obstugi Sklepu na nr telefonu: 52 511 50 75, 42 298 70 39, 12 350
46 02, 91 885 81 45 lub komdrkowy 510 175 803

4. Wszystkie Produkty dostepne w Sklepie internetowym sg oryginalne, fabrycznie nowe (wolne od
wad) oraz zgodne z obowigzujgcymi standardami i wymaganiami.

5. W celu skutecznego ztozenia oraz zrealizowania Zamdwienia wymagana jest deklaracja Kupujgcego
dot. wskazan danych w formularzu zakupowym Sklepu internetowego m.in.:

nazwy, cech produktu np. rodzaju materiatu lub koloru, rozmiaru i ilo$ci produktéw, zaméwionych
towarow,

imienia i nazwiska/nazwy firmy Kupujgcego,
doktadnego adresu dostawy,

numeru telefonu kontaktowego,

adresu e-mail zamawiajgcego,

formy ptatnosci,



danych umozliwiajgcych wystawienie dokumentu fiskalnego.

6. W przypadku zamawiania przez strone Sklepu internetowego, wybér Towaréw odbywa sie poprzez
ich dodanie do koszyka oraz uzupetnienie danych osobowych w Formularzu zamdwieniowym.
Kupujacy ma mozliwosé modyfikacji wprowadzanych danych w dowolnym czasie do momentu
nacisniecia przycisku "zamawiam i ptace”. Ztozenie zamdwienia jest uwarunkowane akceptacjg
niniejszego regulaminu oraz kliknieciem przycisku " zamawiam i ptace".

7. Zamdwienia, o ktérych mowa w pkt. 5 niniejszego paragrafu, mozna sktada¢ 7 dni w tygodniu przez
24 godziny na dobe.

8. Zamdwienia ztozone w dni powszednie po godzinie 10.00, w soboty i niedziele oraz dni ustawowo
wolne od pracy, bedg realizowane nastepnego dnia roboczego jesli nie ustalono inaczej

9. Potwierdzenie ztozenia oraz przyjecia do realizacji Zamdwienia zostanie przestane Kupujgcemu
przez Sprzedawce w formie wiadomosci e-mail.

10. Umowe sprzedazy traktuje sie jako zawartg z chwilg otrzymania przez Kupujacego wiadomosci e-
mail, o ktérej mowa w pkt. 9 niniejszego paragrafu.

11. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz potwierdzenie Kupujgcemu istotnych postanowien Umowy
sprzedazy nastepuje poprzez przestanie Kupujagcemu - na podany adres e-mail oraz poprzez
dotaczenie do przesytki zawierajgcej Towar lub w formie elektronicznej dowodu zakupu (np. faktura
VAT)

12. Tresci umow sprzedazy zawieranych w Sklepie sg przechowywane przez system informatyczny
Sklepu, a tres¢ tych umoéw jest udostepniana wytgcznie stronom umowy.

13. Czas realizacji Zamowienia (skompletowanie Zamowienia i przygotowanie do wysytki) wynosi do 2
dni roboczych. W przypadku Produktéw dostepnych ,,na zamodwienie”, czas realizacji Zamdwienia jest
kazdorazowo ustalany indywidualnie z Kupujacym, niemniej jednak nie przekracza on 30 dni
roboczych.

14. Kupujacy informowany jest o braku dostepnosci Produktéw, w zwigzku z czym moze wyrazi¢
zgode na wydtuzenie czasu realizacji Zamodwienia lub zrezygnowac z zamdéwionego Produktu albo z
catosci Zamowienia. W przypadku braku dostepnosci Produktdw, szacowany czas realizacji
Zaméwienia ustalany jest indywidualnie z Kupujacym, przy czym wynosi on $rednio 14 dni roboczych.

15. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do anulowania Zamdwienia, jezeli Kupujacy pomimo
wezwania nie uzupetnit w terminie 7 dni brakdéw wymaganych do skutecznej realizacji Zamdwienia.

16. W przypadku checi nawigzania diuzszej wspotpracy lub w przypadku checi zrealizowania
wiekszego Zamowienia, Sprzedawca zaleca kontakt indywidualny z Podwykonawcy. Wtedy tez
mozliwe bedzie ustalenie indywidualnych warunkdw i zasad wspdtpracy w stosunku do danego
Kupujacego. Powyzsze dotyczy w szczegdlnosci termindw realizacji Zamowienia, sposobdw dostawy,
metod ptatnosci, a takze mozliwosci udzielenia rabatu na zakupione Produkty.

17. Postanowienie pkt. 16 niniejszego paragrafu ma zastosowanie wyfacznie do Kupujacych,
bedacych jednoczesnie przedsiebiorcami w rozumieniu art. 43 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.), tj. oséb dokonujgcych czynnosci prawnych
zwigzanych bezposrednio z prowadzong przez nich we wtasnym imieniu dziatalnoscig gospodarczg
lub zawodowa.



§3 SPOSOBY | TERMINY PLATNOSCI

1. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu internetowego podana jest w ztotych polskich i jest
ceng brutto, zawierajgcg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT w wysokosci ustawowej oraz cta.
Stawka podatku VAT wynosi 23%. Ceny nie zawierajg kosztéw dostawy.

2. Jesli przedsiebiorca posiada VAT/NIP unijny i chciatby skorzystac ze stawki VAT 0% na zakupiony
produkt wyraza to w formie pisemnej w formularzu zamodwienia. Brak takiej informacji w dniu
zamoéwienia uniemozliwi skorzystanie z tej mozliwosci.

3. O facznej kwocie Zamdwienia Kupujacy jest informowany w trakcie sktadania Zamodwienia, w tym
takze w chwili wyrazenia przez Kupujgcego woli zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

4. Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu nastepujgce sposoby ptatnosci z tytutu Umowy Sprzedazy:
ptatnos¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki,
ptatno$é gotdwka przy odbiorze osobistym u dystrybutora wskazanego przez Sprzedawce
ptatnos$é przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy,

przelew online - ptatnos$¢ natychmiastowa w zakresie PayU oraz Tpay oferowanym przez
Partneréw PayU i Tpay.

5. Ptatnosci nie mozna dokonywac dzielgc catkowitg kwote na kwoty czastkowe i dokonujac ptatnosci
jedna po drugiej kazdorazowo okreslajgc preferowang forme.

6. Kupujacy jest obowigzany do dokonania ptatnosci w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia Umowy Sprzedazy.

7. W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci za pobraniem przy odbiorze przesytki, Klient
obowigzany jest do dokonania ptatnosci przy odbiorze przesytki.

8. W przypadku wyboru ptatnosci za towar ,,przelew bankowy” o ktérym mowa w pkt. 3 niniejszego
paragrafu, wysytka zamdwionego towaru odbywa sie niezwtocznie po zaksiegowanej na konto Sklepu
petnej kwoty zamdwienia, o ktérym mowa w pkt. 5 § 2 WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY.

§4 DOSTAWA ORAZ ODBIOR PRODUKTU

1. Dostawa Produktu dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jesli nie ustalono inaczej
w formie pisemne;j.

2. Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu nastepujgce sposoby dostawy lub odbioru zamdéwionego
Produktu:

odbidr osobisty zamowionych Produktéw — po wczesniejszej konsultacji ze Sprzedawcs,

dostarczenie Produktow na adres Kupujgcego podany podczas sktadania Zamdwienia przez firmy
kurierskie.

3. Wyboru sposobu dostarczenia przesytki dokonuje Kupujgcy podczas sktadania Zamdwienia.



4. Koszty wysytki naliczane sg zgodnie z aktualnymi cennikami i zalezg od wagi oraz rozmiaréw
przesyitki. Kupujacy jest informowany o kosztach wysytki podczas sktadania Zaméwienia.

5. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Kupujgcemu Produkty wolne od wad.

6. Kupujacy zobowigzuje sie do odebrania wystanego Produktu.

§ 5 REKLAMACIJA PRODUKTU

1. Sprzedawca zaleca sprawdzenie przesytki w obecnosci pracownika firmy kurierskiej.
Niesprawdzenie przesytki nie wstrzymuje ewentualnej reklamacji, aczkolwiek w przypadku dokonania
takiej weryfikacji procedura reklamacyjna bedzie znacznie usprawniona.

2. Powyzsze nie stosuje sie do przedsiebiorcy, w rozumieniu art. 43 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.), ktdry to jest obowigzany do
sprawdzenia przesytki w obecnosci pracownika firmy kurierskie;j.

3. W przypadku stwierdzenia, iz Produkt ma wade, Kupujgcy obowigzany jest poinformowac o tym
Sprzedawce drogg poczty elektronicznej na adres e-mail: ebenhezer.office@gmail.com

4. Reklamacja powinna zawieraé: dane Kupujgcego (imie, nazwisko/nazwa firmy, adres, adres e-mail,
tel. kontaktowy), opis wady Produktu, date jej powstania oraz zgdanie Kupujgcego.

5. Do reklamowanego Produktu nalezy dotaczy¢ Dowéd zakupu, id zamodwienia.

6. Kupujacy zobowigzany jest do odestania reklamowanego Produktu na adres: ul. Wasilkowska 12c
04-938 Warszawa

7. Sprzedawca zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do ztozonej przez Kupujacego reklamacji w
przeciggu 14 dni. Brak odpowiedzi ze strony Sprzedawcy po uptywie wskazanego w poprzednim
zdaniu terminu skutkuje uznaniem reklamacji za uzasadniona.

8. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada zostata stwierdzona przed uptywem 2 lat od
wydania Produktu Kupujacemu.

§ 6 GWARANCIA

1. Produkty oferowane w Sklepie internetowym objete sg gwarancjg, ktérej udziela odpowiednio
Producent, Importer lub Sprzedawca — w zaleznosci od rodzaju zakupionego Produktu.

2. Szczegdty procedury gwarancyjnej, a w szczegélnosci okres na jaki udzielana jest gwarancja,
znajduja sie na karcie gwarancyjnej dotgczonej do Produktu.

3. Wszelkie uszkodzenia/awarie w okresie gwarancyjnym nalezy zgtosi¢ w formie zlecenia
serwisowego za posrednictwem elektronicznego formularza na adres e-mail: http://www.eben-
hezer.pl/component/option,com_facileforms/Itemid,114/

4. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego z tytutu
odpowiedzialnosci Sprzedawcy za wady fizyczne i prawne Produktu w zakresie okreslonym
przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.).



§ 7 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Kupujgcemu, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze zm.), przystuguje prawo odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢, bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia otrzymania Produktu.

2. Do skutecznego odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu, wystarczy
ztozenie pisemnego os$wiadczenia przez Kupujgcego drogg mailowg lub pocztowg, w przypisanym
ustawowo 14-dniowym terminie od momentu odebrania przesytki.

3. Kupujacy, odstepujac od umowy, zobowigzany jest do zwrotu Produktu wraz z Dowodem zakupu
lub jego kopig w terminie 14 dni od daty ztozenia odstgpienia.

4. Koszty wysytki zwracanego Produktu ponosi Kupujacy.

5. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos$¢ za zmniejszenie wartos$ci Produktu bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Produktu.

6. Sprzedawca gwarantuje zwrot ceny Produktu oraz kosztow wysytki Produktu do Kupujacego
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni.

7. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt
Kupujacy, chyba ze Kupujgcy wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego
z dodatkowymi kosztami.

8. W przypadku, gdy Kupujgcy wybrat inny niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia przesytki,
oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu poniesionych
przez niego dodatkowych kosztéw.

9. Zwroty Produktéw przy odstgpieniu od Umowy, wysytane na koszt Sprzedawcy lub za pobraniem
nie beda przyjmowane.

10. Postanowienia niniejszego paragrafu nie stosuje sie do Kupujgcych nie bedacych konsumentami
w rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz.
121 ze zm.), tj. 0s6b dokonujacych czynnosci prawnych zwigzanych bezposrednio z prowadzong przez
nich we wtasnym imieniu dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

§ 8 DANE OSOBOWE W SKLEPIE INTERNETOWYM

1. W ramach realizacji umowy z Kupujgcym Sprzedawca jest upowazniony przesta¢ na adres poczty
elektronicznej Kupujacego zaproszenie do wypetnienia ankiety posprzedazowej. Ankieta stuzy
zbadaniu opinii o przeprowadzonej transakcji. Kupujgcy moze dobrowolnie wypetnié ankiete.

2. Dane osobowe sg przetwarzane przez Sprzedawce wytgcznie w celu Swiadczenia ustug, o ktérych
mowa w § 1 pkt. 5 niniejszego regulaminu.

3. Dane osobowe Kupujgcego nie bedg ujawniane innym osobom lub instytucjom dla celéw
marketingowych, bez uzyskania jego wyraznej zgody.



4. Kupujacy ma mozliwos¢ dostepu do dotyczacych go danych osobowych w celu ich weryfikacji,
modyfikacji lub usuniecia z bazy Sprzedawcy.

5. Szczegdtowe informacje dotyczace ochrony danych osobowych Kupujgcego znajduja sie w
dokumencie Polityka prywatnosci Sklepu internetowego www.sklepclean.pl

§9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem obowigzujg przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa, w tym w szczegélnosci postanowienia Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o
ochronie niektérych praw Konsumentéw oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez
produkt niebezpieczny oraz ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego.

2. W przypadku sporu z konsumentem stosowane bedg korzystniejsze przepisy prawa jego miejsca
zamieszkania.

3. Regulamin nie wyfacza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Kupujgcego bedacego
Konsumentem, ktdre przystugujag mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W
przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu, a bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami prawa, przyznajgcymi Konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo majg te przepisy.

4. Korzystanie ze sklepu www.clean-matic.pl oznacza akceptacje niniejszego regulaminu oraz zasad
dotyczacych polityki prywatnosci Sklepu.

5. Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza internetowego zamieszczonego na kazdej stronie Sklepu oraz pobraé go i sporzadzic jego
wydruk.

6. Sprzedawca uprawniony jest do zmiany Regulaminu. Wprowadzone zmiany stajg sie skuteczne z
chwilg ich ogtoszenia na stronie internetowej Sklepu. Zmiany Regulaminu nie dotyczg jednakze
zamoéwien skutecznie ztozonych przed datg ich ogtoszenia.



